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УКРАЇНА

ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ

МЕЛІТОПОЛЬСЬКОЇ  МІСЬКОЇ  РАДИ

Запорізької області

Р І Ш Е Н Н Я
___________________


                                                         № ______
Про підсумки роботи зі зверненнями громадян у виконавчому комітеті Мелітопольської міської ради Запорізької області за 9 місяців 2025 року
Керуючись Законами України «Про місцеве самоврядування в Україні», «Про звернення громадян», враховуючи  рішення виконавчого комітету Мелітопольської міської ради Запорізької області від 13.02.2025 № 19/2 «Про внесення змін до рішення виконавчого комітету Мелітопольської міської ради Запорізької області від 23.01.2025 № 6/1 «Про перспективний план роботи виконавчого комітету Мелітопольської міської ради Запорізької області на 2025 рік», виконавчий комітет Мелітопольської міської ради Запорізької області

ВИРІШИВ:
1. Взяти до відома інформацію начальника управління діловодства та організаційної роботи виконавчого комітету Мелітопольської міської ради Запорізької області Ірини ШИНКАРЕНКО щодо роботи зі зверненнями громадян у виконавчому комітеті Мелітопольської міської ради Запорізької області за 9 місяців 2025 року, що додається.
2. Контроль за виконанням цього рішення покласти на в.о. керуючого справами виконавчого комітету, заступника міського голови з питань  діяльності виконавчих органів ради  Юрія ЗАХАРЧУКА.
Секретар Мелітопольської міської ради                                     Роман РОМАНОВ
Додаток 
до рішення виконавчого комітету

від _____________ № ____
Статтею 40 Конституції України  визначено право громадян на звернення до органів державної влади, органів місцевого самоврядування та посадових і службових осіб цих органів, практична реалізація яких врегульована Законом України «Про звернення громадян». Відповідно до ст. 3 зазначеного Закону звернення громадян - це викладені в письмовій або усній формі пропозиції (зауваження), заяви (клопотання) і скарги.

Так, за звітній період до виконавчого комітету надійшло 44 звернення.                       22 звернення надійшло особисто від громадян на електронну адресу виконавчого комітету, 22 – від Мелітопольської районної державної адміністрації.

За видами звернень, визначених вищевказаним законом, переважну більшість від загальної кількості складали заяви – 36. 

За статистичними даними питання, які були підняті у зверненнях, стосувалися надання матеріальної допомоги  на лікування - 8, гуманітарної допомоги – 1, позбавлення звання «Почесний громадянин міста Мелітополя» - 1, житлових питань – 5, надання характеристики на особу – 1, порушення санітарних норм у організації шкільного харчування – 1, виключення зі складу прийомної родини прийомну дитину – 1 та зі складу ДБСТ – 1, написання петиції до світової спільноти щодо підтримки України – 1, питань, пов’язаних з трудовими відносинами – 9, влаштування дитини до табору – 1, надання довідок щодо проживання, квартирного обліку – 5, інші – 9.

За статтю автори звернень чоловіки – 14, жінки – 30, за категоріями автори – ВПО, військовослужбовці, працівники бюджетної сфери та інші.

Всі звернення розглянуті виконавцями та у визначені терміни надано відповіді заявникам.
Начальник управління діловодства та

організаційної роботи                                                             Ірина ШИНКАРЕНКО
